
Webinar Gezondheid



Sociale Veiligheid 





Verplicht

• Werk dat de gezondheid niet schaadt

• Inzicht via RI&E en PMO

• Nationaal preventie akkoord

Ontwikkelingen

• Covid

• Verzuim, burn-outs en arbeidskrapte

Aandacht voor gezondheid in organisaties



Leefstijl

Beweeg genoeg

Gezonde voeding

Na werk genoeg tijd 
voor ontspanning

Voldoende slaap

Unica & Gezondheid

Werkdruk

Een groot deel geeft wel aan bereid te zijn 
om meer te gaan bewegen en gezonder te 

eten.



• “Een gesprek over gezondheid, is dat niet privé?”

• Wat is er nodig voor een goed gesprek?

• Hoe maak ik gezondheid bespreekbaar?

• Hulplijnen

Agenda



• “Is een gesprek over gezondheid wel AVG-proof?”

• “Ik vind dat privé, daar heb ik niks mee te maken”

• “Ik ga toch geen gesprek aan over iemands gewicht, dat vind ik kwetsend’

• “Is toch zijn eigen verantwoordelijkheid?”

• “Ik ben toch geen dokter?”

• “Ongemakkelijk...”

Herkenbaar?

Misvatting doel van gesprek: 
Medewerker veranderen, 

medewerker moet goed gezond 
worden



Doel van een gesprek is dus niet…



Waarom wel in gesprek over gezondheid?

Bespreekbaar maken, luisteren & begrijpen, vanuit daar mogelijkheden verkennen

Organisatieperspectief

• ‘Ik vind het belangrijk dat mijn medewerkers goed in hun vel zitten’

• ‘Mijn medewerker kan zijn/haar werk niet voldoende uitvoeren’ 

→Bevlogen, betrokken en gemotiveerde collega’s

→Minder (risico op) verzuim 

→Goed werkgeverschap: wij vinden gezondheid (en jou!) belangrijk



Waarom wel in gesprek over gezondheid

Bespreekbaar maken, luisteren & begrijpen, vanuit daar mogelijkheden verkennen

Medewerkerperspectief

• ‘Fijn dat er naar mij geluisterd werd’

• ‘Ik was me er zelf niet zo van bewust, maar nu wel’

• “Als je gezondheid onder druk staat, heb je die helpende hand nodig’



Vuistregels: 

• Een gesprek starten over gezondheid mag als het direct invloed heeft op de uitvoering van het werk

• Vragen naar gezondheidsgegvens* mag niet. Een medewerker hoeft niet te vertellen wat er precies

aan de hand is (ziektebeeld). 

• Wel: Je mag wél vragen of het verband heeft met werk!

• Niet: diagnoses, medisch advies of waardeoordeel over de klachten

• Luisteren mag altijd, maar registreren van gezondheidsgegevens* mag niet.  

*Gezondheidsgegevens: afspraken met zorgverleners, diagnoses, naam ziekte, specifieke klachten, eigen waarneming over 
gezondheid, informatie over medicijngebruik of therapieën

“Een gesprek over gezondheid, is dat niet privé?”
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Een goed gesprek voeren gaat niet altijd vanzelf…

https://www.youtube.com/watch?feature=o
embed&v=aLFCVeusLeM



Wat is er nodig voor een gesprek over gezondheid?

Ander in de waarde laten

Open blik: vragen stellen

Hulpvaardige houding (kwetsbaar)

Vertrouwelijk

Sociaal veilig

Spreken vanuit zorg

Oprechte interesse en empathie



Empathie tonen is de 
‘uitgestoken hand’, zonder dat 
dit betekent dat we iemand 
anders veranderingen proberen 
op te leggen.
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➢Situatie 1: Medewerker start het gesprek

➢Situatie 2: Soms komt er een situatie voor waarin jij het gesprek moet starten. Hoe doe je dat?

Gesprekstarter

Beschrijf wat je ziet, merkt of 
hoort: ik zie dat…

➢ Wat dit doet met jou (de 
observator)…: Ik merk dat ik mij 

zorgen maak over [werksituatie].

Check: Herken je dat? Hoe zie jij 
dat? Hoe gaat het met je?



NIVEA
LSD
OEN

Plan genoeg tijd
Zoek een rustige ruimte

Tijdens het gesprek



Medewerker past niet door het kruipgat

LG: Hey Jan. Ik zie dat je aan de frikandellen zit, zou je dat wel doen man? Je wordt 
steeds dikker.
Jan: Dat maak ik zelf wel uit, heb je wel eens naar je eigen pens gekeken
LG: Daar heb je een punt. Maar ik zag wel dat je laatst het kruipgat niet door kwam.
Jan: Dat valt allemaal wel wat mee. 



Medewerker past niet door het kruipgat

LG: het viel me op dat je laatst wat lastig het kruipgat door komt. Ik vraag me af of het 
wel goed met je gaat en of je dit werk volhoudt. Hoe zie jij dat?
Jan: Ja dat klopt wel een beetje. Ik ben wat aangekomen de laatste tijd. Sinds Corona 
sport ik niet meer
LG: Ah, daar ben je niet alleen in. Heb je er al over nagedacht of ideeën bij hoe je weer 
wat meer kunt gaan sporten? Heb je je hier hulp bij nodig? / Kan ik of Unica, of een 
collega je daar bij helpen? 
Jan: ja ik ga een vriend vragen of mee te gaan, als stok achter de deur. En ik wil ergens de 
komende weken in gaan schrijven bij de sportclub in de buurt
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1. Bespreekbaar maken in je team

→ Gebruik één van onderstaande vragen eens als opstarter 
voor een werkoverleg

→ Of ga met elkaar aan de slag: Vul allemaal voor jezelf 
de ‘gesprekstool Jouw DAG’ in, en bespreek deze met 
elkaar  



2. Providerboog

Kom je er niet uit? Vraag een collega 
leidinggevende, jouw eigen leidinggevende, 

HRBP of reïntegratieadviseur om advies.



3. Verzuimgesprek

Kom je er niet uit? Vraag een collega 
leidinggevende, jouw eigen leidinggevende, 

HRBP of reïntegratieadviseur om advies.



Vragen?

Kijk voor meer
informatie op 
www.jouwdagunica.nl
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